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DIE METHODE:  
Kommunikative  
Bedarfsermittlung 

DAS ZIEL:  
Verständnis & Verständigung  
im Betrieb 

 Sie wollen eine internationale Fachkraft in Ihrem 
Betrieb beschäftigen oder dieser eine Ausbildung anbieten?

 Sie beschäftigen bereits Menschen, die eine andere 
Muttersprache als Deutsch haben?

 Sie sehen sprachliche Hürden und haben Handlungs- 
bedarf, damit die Kommunikation am Arbeitsplatz und 
letztendlich die erfolgreiche Integration gelingt? 

Dann helfen wir Ihnen sehr gern. 

Wir sind erfahrene Sprachexpertinnen und -experten.  
Wir ermitteln gemeinsam mit internationaler Fachkraft, 
Vorgesetzten und ggf. Kolleginnen und Kollegen die 
genauen, arbeitsplatzbezogenen Sprachbedarfe und 
zeigen, mit welchen Maßnahmen Sprache und Kommuni-
kation verbessert werden können. 

Das Angebot ist kostenfrei und richtet sich an Betriebe in 
Rheinland-Pfalz. 

 Wir ermitteln, welche sprachlich-kommunikativen 
Handlungskompetenzen Ihre ausländische Fachkraft im 
Unternehmen benötigt, damit die Kommunikation am 
Arbeitsplatz gelingt.

 Wir empfehlen Ihnen geeignete Instrumente.  
Das kann beispielsweise ein Berufssprachkurs oder ein 
individuelles Sprachcoaching sein. 

 Wir beraten Sie hinsichtlich weiterer Maßnahmen 
und Bindung der Fachkräfte im Betrieb. 

Arbeit & Leben gGmbH Rheinland-Pfalz mit Sitz  
in Mainz bietet Unternehmen u.a. Workshops, Coachings, 
Prozessbegleitung im Rahmen der interkulturellen 
Kompetenzentwicklung an. 
ProfeS Gesellschaft für Bildung und Kommunikation mbH  
in Germersheim und Landau ist u.a. Anlaufstelle für Rat- 
suchende bei der Anerkennung ausländischer Abschlüsse, 
hält Qualifizierungsangebote bereit und richtet sich mit 
Infoveranstaltungen an Ehrenamtliche in der Integrations- 
und Flüchtlingshilfe.
Beide Träger sind langjährige Projektpartner im  
IQ Netzwerk Rheinland-Pfalz.


